
RÜCKSENDESCHEIN

RMA-Nr.:
3	Bitte kontaktiere uns unter: 

(info@sw-motech.com) oder (+49 6425 
8168-050) und erfrage deine RMA Nr.

Rücksendungen werden nur bearbeitet, wenn der Rücksendeschein komplett ausgefüllt und mit der Rücksendung an uns 
zurückgeschickt wird.
Sende das Paket bitte ausreichend frankiert an:

SW-MOTECH GmbH & Co. KG 
Reklamation
Ernteweg 8/10
35282 Rauschenberg 
Deutschland

Bitte unbedingt beilegen:
• Rechnungskopie
• Diesen vollständig ausgefüllten 

Rücksendeschein

Bitte beachte:
• Die Rücksendefrist beträgt 14 Tage ab Widerruf
• Die Ware muss unbenutzt und original verpackt

zurückgesendet werden
• Bitte benutze die Originalverpackung, damit die

Produktverpackung nicht beschädigt wird
• Rücksendungen per ‚Nachnahme‘ oder ‚Unfrei‘

werden nicht angenommen

 Vorname / Nachname

E-Mail

 Vorgangs-Nr. laut Lieferschein oder Rechnung

 Tel.

Bemerkung: 

Bank: 

Kontoinhaber:

Unterschrift:

IBAN:

BIC:

* A Falschlieferung  B Falsch bestellt  C Passt nicht D Defekt / Beschädigt E Schlechte Qualität F Gefällt nicht
G Sonstiges (Bemerkung))

Welche Angaben benötigen wir für Ihre Erstattung?
Sie erhalten die Erstattung immer auf dem gleichen Weg, wie Sie die Zahlung in unserem Shop durchgeführt haben.
Sollten Sie per Nachnahme bezahlt haben, dann geben Sie bitte unten Ihre Bankdaten an.
Wir bitten um Verständnis, dass eine Rückerstattung saisonbedingt bis zu 14 Tage in Anspruch nehmen kann. 

Menge Artikelnummer Rücksende-
grund*

Umtausch / Rücksendung

 Umtausch in:
 Rücksendung (Erstattung des Preises) 

 Umtausch in:
 Rücksendung (Erstattung des Preises) 

 Umtausch in:
 Rücksendung (Erstattung des Preises) 

 Umtausch in:
 Rücksendung (Erstattung des Preises) 

 Umtausch in:
 Rücksendung (Erstattung des Preises) 
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